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SKLEJKI

tANCUT, 23.07.2019 r.
ZAPYTANIE OFERTOWE NR POPW/10/1.2
dotyczace realizacji ustug w zakresie:
- przygotowania planu szczegétowej kampanii promocyjnej,
- projektowania materialéw reklamowych i promocyjnych,

- projektowania stron oraz aplikacji internetowych na rynek niemiecki i szwajcarski

ZAMAWIAJACY:

Bester Sklejki Spétka z ograniczong odpowiedzialnos$cig Spétka komandytowa
ul. Kolejowa 54, 37-100 Lancut

tel./fax: +48 17 225 24 60

NIP: 8151548740 REGON: 690672854

Bester Sklejki Sp. z 0.0. Sp. k. zaprasza do ztozenia oferty na realizacje ustug w zakresie:
przygotowania planu szczegélowej kampanii promocyjnej, projektowania materiatéw
reklamowych i promocyjnych, stron oraz aplikacji internetowych na rynek niemiecki i
szwajcarski w  ramach projektu pn. ,WDROZENIE MODELU BIZNESOWEGO
INTERNACJONALIZACJI CELEM PODWYZSZENIA KONKURENCYJNOSCI FIRMY BESTER SKLEJKI
NA RYNKACH ZAGRANICZNYCH” realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Polska
Wschodnia, O$ priorytetowa 1 Przedsiebiorcza Polska Wschodnia, Dziatanie 1.2
INTERNACJONALIZACJA, Etap I, Wniosek o dofinansowanie projektu nr: POPW.01.02.00-18-
0070/17.

Postepowanie prowadzone jest w formie zapytania ofertowego zgodnie z zasada
konkurencyjnosci obowigzujaca w ramach ,Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci
wydatkéw w zakresie Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020".

Postepowanie ofertowe toczy sie z zachowaniem zasad wynikajacych z art. 44 ust. 3
ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2009 r., Nr 157, poz. 1240 ze
zm.), tj. w sposéb celowy i oszczedny, z zachowaniem zasad: uzyskania najlepszych efektow z
danych naktad6éw oraz optymalnego doboru metod i Srodkéw stuzacych osiaggnieciu zatozonych
celow.

Niniejsze zapytanie ofertowe zostato zamieszczone na stronie przedsiebiorstwa Bester

Sklejki Spotka z ograniczong odpowiedzialnos$cig Spétka komandytowa pod adresem:
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www.bester-sklejki.com, oraz na portalu Baza Konkurencyjnosci pod adresem:

www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl

I. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
Przedmiotem zamoéwienia sg ustugi w zakresie przygotowania planu szczegétowej kampanii
promocyjnej, projektowania materiatow reklamowych i promocyjnych, stron oraz aplikacji

internetowych na rynek niemiecki i szwajcarski.

SZCZEGOLOWY ZAKRES DOTYCZY:

1. Przygotowanie planu szczegélowej Kkampanii promocyjnej, projektowanie
materialéw reklamowych i promocyjnych, stron oraz aplikacji internetowych na rynek
niemiecki i szwajcarski, w tym:

1.1. Wykonanie projektu strony internetowej dedykowanej na rynek niemiecki i
szwajcarski

Wymagania w odniesieniu do strony www:
- opracowanie projektu funkcjonalnego strony www
- opracowanie projektu technicznego strony www

- opracowanie tresci strony na podstawie materialéw dostarczonych przez Zamawiajacego.

Specyfikacja techniczna:

e Strona powiela szate graficzng wersji PL/EN

« Strona winna funkcjonowa¢ na osobnym serwerze i pod domeng .DE;

« Strona jest w niemieckiej wersji jezykowej - zaréwno frontend jak i backend;

e Strona wyposazona jest w system zarzadzania treScia CMS typu Open Source,
pozwalajacy na petng edycje zawartosci z panela administracyjnego;

¢ Projekt techniczny i funkcjonalny strony winna zosta¢ zoptymalizowany pod katem
czasu tadowania oraz kodu;

« Strona internetowa w petni responsywna i wykonana zgodnie z zasadg mobile-first;

e Parametry techniczne strony winny zosta¢ zoptymalizowane pod katem SEO dla
niemieckojezycznych wyszukiwarek

« Strona winna posiada¢ udogodnienia globalne: wersja wysoko kontrastowa, mozliwo$¢

zmiany wielko$ci czcionki.

Specyfikacja w zakresie zaprojektowania tresci na stronie
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» Tre$¢ strona winna zosta¢ zoptymalizowana pod katem SEO dla niemieckojezycznych
wyszukiwarek

¢ Dobor stéow i fraz kluczowych winien zrealizowa¢ Wykonawca pod katem specyfiki
asortymentu Wnioskodawcy na rynki niemieckojezyczne

* Podstawg do budowania tre$ci beda materiaty dotyczace produktéw i oferty dostarczone
przez Wnioskodawce

¢ Przed rozpoczeciem realizacji zlecenia Wykonawca winien dokona¢ analizy SEO w
zakresie czestotliwos$ci wyszukiwania stéw i fraz w niemieckojezycznych wyszukiwarkach
internetowych i na podstawie wynikéw tej analizy winien przygotowywac tresci na strone

internetowa.
NINIEJSZA USLUGA NIE DOTYCZY WDROZENIA STRONY INTERNETOWE] TJ.

WYKONAWCA WINIEN NIE UWZGLEDNIAC W SZACOWANYM KOSZCIE KOSZTU PRAC
PROGRAMISTYCZYCH

1.2. Przygotowanie informacji do branzowych portali na rynek niemiecki i szwajcarski:

ZamoOwienie obejmuje przygotowanie minimum 10 artykuléw do publikacji w portalach
branzowych internetowych o zasiegu lokalnym lub regionalnym. Kazdy artykut o objetosci od
2500 do 3000 znakéw ze spacjami. Tres¢ dotyczy ogdlnej promocji dziatalnosci ustugowej

Bester Sklejki wraz z prezentacjg oferty elementéw gotowych produktéw.

1.3. Zaprojektowanie dzialan marketingowych, planu kampanii promocyjnej prowadzonej

w mediach zawodowych spotecznos$ciowych

Przedmiotem tej czeSci zamOwienia jest przygotowanie szczegélowego planu kampanii
promocyjnej, w tym:

- rekomendacje dziatan z zakresu promocji, public relations i marketingu na rynkach
niemieckojezycznych w mediach spotecznosciowych branzowych,

- okres$lenie celowo$ci wykorzystania elektronicznych narzedzi reklamowych;

- okreSlenie obszaréw dziatan oraz narzedzi i technik ich realizacji z zachowaniem
struktury modutowej wskazujacej dziatania niezbedne do wykonania i przeprowadzenia, jak tez
dziatania rekomendowane.

Wykonawca powinien miedzy innymi:

- zaprojektowa¢ tre$¢ postow potrzebnych do przeprowadzenia kampanii z

uwzglednieniem materiatéw graficznych Zamawiajacego,
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- utworzy¢ grupy efektywnych odbiorcow reklamy, dobierze metody optymalizacji
wysSwietlania postow, zaprogramuje kampanie, bedzie prowadzit biezacy monitoring wynikéw
kampanii, utworzy raport koncowy z wynikami dziatan reklamowych,

- przygotowac¢ analize okazji marketingowych w postaci kalendarza promociji,
okres$lajgcego najlepsze terminy prowadzania kampanii reklamowych Google Ads, FB ADs,

- przeprowadzi¢ analize kalendarza marketingowego w postaci eventéw offilne
odbywajacych sie na terenie Niemiec, istotnych dla Zamawiajacego.

Kazde wydarzenie ma by¢ okreslone skalg liczbowa opisujacg wydarzenia na podstawie
nastepujacych parametréw - tematycznos$¢ wydarzenia, zgodnos$¢ z produktem/ustuga, prestiz,

koszt uczestnictwa (finansowy), koszt uczestnictwa (l. oséb zaangazowanych), czas trwania,

potencjat networkingowy.

Efektem ustugi doradczej w zakresie szczegétowej kampanii promocyjnej ma by¢ raport z
przeprowadzonego doradztwa uwzgledniajacy :

- wyznaczenia kanatéw komunikacji i promocji,

- stworzenie zatozen dla formy i tresci komunikacji w kazdym kanale,

- research rynku firm konkurencyjnych,

- ustalenie harmonogramu dziatan promocyjnych,

- okreslenie spodziewanych efektéw podejmowanych dzialann promocyjnych wraz ze
wskazaniem narzedzi pomiaru i ewaluacji efektéw realizowanych dziatan promocyjnych,

- przygotowanie manual booka dla akcji marketingowych.

W zakresie planu i strategii dzialan promocyjnych winien zosta¢ opracowany rozdziat
odnoszacy sie do strategii dziatan promocyjnych w Internecie, w tym m.in. w odniesieniu do
aktywnos$ci w mediach spoteczno$ciowych oraz do strategii promocji w wyszukiwarkach

internetowych.

1.4. Zaprojektowanie katalogéw w formie papierowej

Wytyczne w zakresie zaprojektowania katalogow:

[) Pierwszy katalog bedzie miat charakter ogdlny z prezentacja ustug Zamawiajacego oraz
produktéw gotowych. Tres¢ i zdjecia dostarcza Zamawiajgcy
Katalog ma mie¢ okoto 52 strony + oktadka miekka klejona, format B5.

Tre$¢ powinna przedstawiacé:

- ogodlne informacje o profilu firmy, jej mozliwos$ciach, zasobach, osiagnieciach i

aspiracjach;
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- wartos$ci wyré6zniajace Bester Sklejki na rynku;
- charakterystyke sklejki jako materiatu;
- proces produkg;ji sklejki gieto-klejonej;
- etapy ustug Swiadczonych przez Bester Sklejki;

- efektowne zaprezentowanie produktow gotowych Bester Sklejki.

II) Drugi katalog bedzie zawierat kolekcje dostepnych ksztattek ze sklejki dla branzy
meblarskiej

Katalog ma mie¢ okoto 40 stron + oktadka miekka klejona, format A4

Tre$¢ powinna przedstawiac:

- 0golne informacje o profilu firmy, jej mozliwoSciach, zasobach;

- opis charakteru oferty;

- ok. 100 dostepnych ksztattek dla branzy meblarskiej

- etapy ustug Swiadczonych przez Bester Sklejki.

Projekt katalogdbw musi zosta¢ wykonany w uzgodnieniu z Zamawiajacym oraz z

wykorzystaniem materiatow (grafik i tekstow) przekazanych przez Zamawiajacego.

II. KODY CPV PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
79421200-3 - ustugi projektowe inne niz w zakresie rob6t budowlanych,-

79342000-3 - ustugi marketingowe

I1I. TERMIN WYKONANIA PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ przedmiot zamoéwienia do dnia 15.08.2019 .

Planowany termin podpisania umowy - 01.08.2019 r.

IV. WYMAGANIA WOBEC EKSPERTOW DEDYKOWANYCH DO REALIZAC]JI USLUG

Zespo6t odpowiedzialny za realizacje ustug powinien sktadaé sie z co najmniej nastepujgcych

specjalistow:

. projekt manager,

. specjalista UX,

. specjalista ds. marketingu,
. projektant graficzny,
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Minimalny skfad zespotu to 3 osoby - jedna osoba moze pelni¢ dwie funkcje - na przyktad
projekt managera i specjalisty ds. marketingu.

Wymagania co do oséb wchodzacych w sktad zespotu:

. wyksztalcenie wyzsze

. co najmniej 2 lata doswiadczenia zawodowego w realizacji ustug zbieznych z

przedmiotem zapytania ofertowego

Weryfikacja bedzie sie odbywaé¢ na podstawie uzupetnionego zatgcznika nr 3 do zapytania
ofertowego (o$wiadczenia Oferenta o dysponowaniu zespolem osdéb spetniajagcych warunki
wskazane z niniejszym zapytaniu ofertowym) oraz zatgczonych do oferty cv lub innego
dokumentu, potwierdzonego za zgodno$¢ z oryginatem, potwierdzajacego spetnienie

wskazanych warunkéw.

V. WYMAGANIA WOBEC OFERENTOW
O realizacje powyzej opisanej ustugi mogg sie ubiega¢ wszystkie podmioty, ktore:
a) posiadajg udokumentowane doswiadczenie w kompleksowym $wiadczeniu ustug z zakresu
projektowaniu strategii/planu dziatan promocyjnych dla marki produktowej (jako produkt
rozumie¢ nalezy przedmiot wytwarzany w sposéb powtarzalny), projektowaniu stron
internetowych, projektowaniu materiatéw graficznych - tj. - w ciggu ostatnich 3 lat zrealizowali
co najmniej 3 kompleksowe ustugi w opisanym zakresie, co potwierdza przedtozone referencje
w tym zakresie.
b) dysponuja kadra spetniajacg wymogi okre$lone w niniejszym zapytaniu ofertowym;
c) zobowiazg sie do odbycia co najmniej 2 spotkan konsultacyjnych.
Wymagania w zakresie spotkan konsultacyjnych:
e W spotkaniach musi kazdorazowo bra¢ udzial co najmniej 2 osoby sposrdéd zespotu
odpowiedzialnego za realizacje ustugi,
» Spotkania konsultacyjne odbywac sie beda w siedzibie Zamawiajacego
» Kazde spotkanie trwac bedzie co najmniej 120 minut
¢ W spotkaniu musi uczestniczy¢ projekt manager
d) nie s3 powigzane z Zamawiajacym osobowo lub kapitalowo, tzn. nie wystepuja wzajemne
powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w
imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajacego czynnoSci
zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcg,
polegajgce w szczegdlnosci na:
e uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spétki cywilnej lub spétki osobowej;
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* posiadaniu co najmniej 5% udziatow lub akcji;

¢ pelnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika;
¢ pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku

przysposobienia, opieki lub kurateli.

Oferent, aby mogl ubiega¢ sie o realizacje powyzszego zlecenia musi dotgczyé do

formularza oferty nastepujace zalaczniki:

1. Formularz ofertowy - zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego.

2. Oswiadczenie o braku powigzan osobowych lub kapitatowych pomiedzy Oferentem a
Zamawiajgcym - zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego.

3. Aktualny wypis z Krajowego Rejestru Sadowego lub wypis z centralnej ewidenc;ji i
informacji o dziatalno$ci gospodarczej lub inny dokument zaswiadczajacy o prowadzone;j
dziatalno$ci, nie starszy niz trzy miesiace.

4. Potwierdzone za zgodno$¢ z oryginatem, kopie referencji wskazanych w punkcie V.

5. Potwierdzone za zgodno$¢ z oryginatem, kopie dokumentéw potwierdzajacych
wyksztatcenie i do§wiadczenie 0oséb dedykowanych do realizacji ustug.

6. Dokument potwierdzajacy dokonanie przelewu dot. wptaty wadium.

ZAMAWIAJACY ZASTRZEGA SOBIE PRAWO DO WEZWANIA - PRZED PODPISANIEM UMOWY-
WYBRANEGO OFERENTA DO PRZEDLOZENIA DO WGLADU ORYGINALOW DOKUMENTOW
Zt.OZONYCH W RAMACH OFERTY.

VI. DODATKOWE WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

1. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert cze$ciowych i wariantowych.

2. Oferent musi wykona¢ cato$¢ zamdwienia stanowigcego przedmiot niniejszego
zapytania ofertowego wskazanego w punkcie I. Przedmiot zaméwienia.

3. Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong oferta przez 30 dni. Bieg terminu zwigzania
oferta rozpoczyna sie wraz z uplywem terminu sktadania ofert. Ztozenie oferty jest
jednoznaczne w tym, iZ Wykonawca jest zwigzany oferta do korica terminu jej waznosSci.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do podpisania umowy w terminie i miejscu wskazanym
przez Zamawiajgcego.

5. Wybrany Wykonawca zobowigzuje sie do archiwizowania dokumentacji, zwigzanej z

zaméwieniem w okresie wymaganym przez obowigzujace w tym zakresie przepisy prawa.
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6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odwotania lub uniewaznienia postepowania
ofertowego

7. Administratorem danych osobowych, ktére znajdg sie w formularzu ofertowym oraz
zalacznikach do oferty jest Bester Sklejki Spétka z ograniczong odpowiedzialnos$cia Spotka
komandytowa , ul. Kolejowa 54, 37-100 Lancut (dalej BESTER SKLEJKI). BESTER SKLEJKI bedzie
przetwarzat dane osobowe je w okreslonych celach, np. analizy przediozZonej oferty, zawarcia i
realizacji umowy. Kazdy Oferent ma prawo zazada¢ dostepu do tresci danych, ktére go dotycza -
poprawic je, zaktualizowa¢, sprostowa¢, przenie$¢, usung¢ lub ograniczy¢ ich przetwarzanie.
Kazdy Oferent moze tez wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania udostepnionych danych
osobowych. Kazdy z Oferentéw ma prawo do wycofania wyrazonej zgody. Wycofanie zgody nie
ma wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania danych sprzed wycofania zgody. Jesli Oferent
ma watpliwosci, czy dane sg prawidtowo przetwarzane przez BESTER SKLEJKI, to moze wnie$¢

skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

VII. KRYTERIUM WYBORU OFERT

Zamawiajacy wybierze oferte najkorzystniejsza, zgodnie z ponizszymi kryteriami:

Wybdr oferty:
A. Cena - 60 punktéw
B. llo$¢ os6b delegowanych do realizacji ustugi, zatrudnionych na podstawie umowy o prace -
25 punktéw

C. lo$¢ zaproponowanych przez Oferenta spotkan konsultacyjnych - 15 punkty

Ocena oferty zostanie obliczona z wykorzystaniem nastepujgcego wzoru:

Ocena = A + B + C, gdzie:

Ad. A Kryterium - Cena zostanie ocenione wg nastepujacego wzoru:

A = (najnizsza zaproponowana cena / cena badanej oferty) x 60

Przy czym, jezeli cena oferty wyda sie razgco niska w stosunku do przedmiotu zaméwienia

i budzi¢ bedzie watpliwosci Zamawiajacego co do mozliwosci wykonania przedmiotu
zamoOwienia zgodnie z wymaganiami okre$lonymi przez Zamawiajgcego lub wynikajgcego z
odrebnych przepiséw, w szczegdlnosci jest nizsza o 30% od warto$¢ zamdwienia lub $redniej
arytmetycznej cen wszystkich ofert, Zamawiajacy zwrdci sie o udzielenie wyjasnien w
okre§lonym terminie dotyczacych elementéw oferty majacych wptyw na wysoko$¢ ceny.

Obowigzek wykazania, Ze oferta nie zawiera razgco niskiej ceny, spoczywa na Wykonawcy.
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Zamawiajacy oceniajgc wyjasnienia, bierze pod uwage obiektywne czynniki, w szczegdélnosci
oszczedno$¢ metody wykonania zamoéwienia, wybrane rozwigzania techniczne, wyjatkowo
sprzyjajace warunki wykonania zamoéwienia dostepne dla Wykonawcy, oryginalnos$¢ projektu
wykonawcy oraz wptyw pomocy publicznej udzielonej na podstawie odrebnych przepiséw.
Zamawiajacy odrzuca oferte wykonawcy, ktory nie ztozyt wyjasnien lub jezeli dokonana ocena
wyjasnien wraz z dostarczonymi dowodami potwierdza, Ze oferta zawiera razaco niska cene w

stosunku do przedmiotu zamoéwienia.

Maksymalna liczba punktéw jakie moze otrzymac oferta w tym kryterium wynosi: 60 punktéw.

Ad. B Kryterium - Ilo$¢ os6b delegowanych do realizacji ustugi, zatrudnionych na podstawie
umowy o prac¢ zostanie ocenione wg nastepujgcego wzoru:

* 6 lub wiecej specjalistow spetniajgcych wymagania dla kadry okre$lone w niniejszym
zapytaniu ofertowym i oddelegowanych do realizacji ustugi - 25 punktow

¢ 5 specjalistéw spelniajacych wymagania dla kadry okreslone w niniejszym zapytaniu
ofertowym i oddelegowanych do realizacji ustugi - 15 punktow

* 4 specjalistow spelniajagcych wymagania dla kadry okre$lone w niniejszym zapytaniu
ofertowym i oddelegowanych do realizacji ustugi - 5 punktow

¢ 3 specjalistow spelniajacych wymagania dla kadry okre$lone w niniejszym zapytaniu
ofertowym i oddelegowanych do realizacji ustugi - 0 punktow.

Maksymalna liczba punktéw jakie moze otrzymac oferta w tym kryterium wynosi: 25

punktow.

Ad. C Kryterium Ilo$¢ spotkan konsultacyjnych zostanie ocenione wg nastepujgcego wzoru:
* 5 i wiecej spotkan konsultacyjnych - 15 punktow
« 4 spotkania konsultacyjne - 10 punktow,
« 3 spotkania konsultacyjne - 5 punktéw,

« 2 spotkanie konsultacyjne - 0 punktow,

Wymagania w zakresie spotkan konsultacyjnych:

¢ W spotkaniach musi kazdorazowo bra¢ udzialt co najmniej 2 osoby spos$réd zespotu
odpowiedzialnego za realizacje ustugi,

 Spotkania konsultacyjne odbywac sie beda w siedzibie Zamawiajgcego

» Kazde spotkanie trwac bedzie co najmniej 120 minut

¢ W spotkaniu musi uczestniczy¢ projekt manager
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Maksymalna liczba punktéw jakie moze otrzymac oferta w tym kryterium wynosi: 15
punktow .
Punkty uzyskane przez oferte w ocenie oferty w Kryterium A i Kryterium B i Kryterium C

zostang dodane do siebie i na tej podstawie zostanie obliczona taczna ocena oferty. Oferta w

tacznej ocenie oferty moze uzyska¢ maksymalnie 100 pkt.

Zamawiajacy udzieli zamdéwienia Wykonawcy, ktoérego oferta uzyska najwiekszg ilos¢
punktow w tacznej ocenie ofert (taczna suma punktéw uzyskanych przez Wykonawce w

kryterium A i B i C). Punkty bedg liczone z doktadnos$cig do dwdch miejsc po przecinku.

VIII. WADIUM

a) Zamawiajacy informuje, iz kazdy Wykonawca ubiegajacy sie o realizacje zamdwienia
zobowiazany jest przed uptywem terminu skladania ofert tj. 31.07.2019 roku, godzina 09:00
(Zamawiajacy uzna wadium za skuteczne, tylko woéweczas, gdy bank prowadzacy rachunek
Zamawiajgcego potwierdzi, Ze otrzymat taki przelew przed uptywem terminu sktadania ofert tj.
najpozniej - 31.07.2019 roku, godzina 08:59:59), do wniesienia w pienigdzu wadium w
wysokosci 1 000,00 ztotych. Wadium nalezy wnie$¢ na wskazany przez Zamawiajgcego
rachunek bankowy w Powszechna Kasa Oszczednos$ci Bank Polski
nr 9110204391-0000670201693241. Wadium musi obejmowaé caty okres zwigzania oferta.
Wykonawca zobowigzany jest dotaczy¢ do oferty kserokopie wptaty wadium z potwierdzeniem
dokonanego przelewu. Na poleceniu przelewu nalezy wpisa¢: ,Wadium - ZAPYTANIE
OFERTOWE NR POPW/10/1.2”. Zamawiajacy zatrzyma wadium, jezeli Wykonawca, ktorego
oferta zostata wybrana, odmowi zawarcia umowy na warunkach okreslonych w niniejszym
zapytaniu ofertowym.

b) W przypadku wylonienia Wykonawcy wniesione wadium zostanie zwrdcone
niezwlocznie po podpisaniu umowy z wytonionym Wykonawca.

¢) Zamawiajacy zwraca wniesione wadium Wykonawcom, ktérych oferty nie zostaty
wybrane, niezwtocznie (do 7 dni od daty upublicznienia informacji o wynikach postepowania
ofertowego) po wyborze oferty najkorzystniejszej lub uniewaznieniu postepowania.

d) Zamawiajgcy zwrdci niezwtocznie wadium na wniosek Wykonawcy, ktéry wycofat
oferte przed uptywem terminu sktadania ofert w przypadku zaistnienia dwdch przestanek -
wycofania oferty przed uptywem terminu sktadania ofert oraz ztozenia wniosku o zwrot

wadium.
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IX. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY

a) Oferte nalezy przedstawié na zataczonym do zapytania ofertowego formularzu.

b) Nieodiaczny element oferty stanowig zalaczniki wymagane w niniejszym zapytaniu
ofertowym.

c) Oferta moze by¢ wypelniona odrecznie lub komputerowo, jednak w przypadku
wypelnienia odrecznego nalezy tego dokona¢ duzymi drukowanymi literami w sposéb czytelny.

d) Dopuszcza sie sktadanie ofert w jezyku polskim oraz angielskim.

e) Oferta musi by¢ podpisana przez osobe do tego upowazniong, ktéra widnieje w
Krajowym Rejestrze Sadowym, wypisie z ewidencji dziatalno$ci gospodarczej lub innym
dokumencie zaswiadczajgcym o jej umocowaniu prawnym.

f) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany lub uzupelnienia tresci niniejszego
zapytania ofertowego przed uptywem terminu na sktadanie ofert. Informacja o wprowadzeniu
zmian lub uzupelnienia tre$ci zapytania ofertowego zostanie przekazana Oferentom
niezwtocznie w formie pisemnej (e-mail), jak réwniez zostanie opublikowana na stronie

internetowej Zamawiajacego pod adresem www.bester-sklejki.com, oraz na portalu Baza

Konkurencyjnosci pod adresem www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.
g) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odwotania lub uniewaznienia
postepowania ofertowego oraz do zakonczenia postepowania ofertowego bez wyboru

wykonawcy bez podania przyczyn.

X. SPOSOB SKLADANIA OFERTY
Oferte/y nalezy ztozy¢ w zamknietej kopercie, opieczetowanej pieczecig firmowa Oferenta,
adresem Zamawiajgcego (podanym ponizej) oraz zapisem: " Oferta na ushugi doradztwa w
zakresie przygotowania planu szczegélowej kampanii promocyjnej, projektowania
materialéw reklamowych i promocyjnych, projektowania stron oraz aplikacji
internetowych na rynek niemiecki i szwajcarski”.
Oferte nalezy ztozy¢:
a) osobiscie w siedzibie firmy Bester Sklejki Spo6tka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spétka
komandytowa, ul. Kolejowa 54, 37-100 Lancut.
b) poczta, listem poleconym, kurierem na adres firmy Bester Sklejki Spétka z ograniczona

odpowiedzialnos$cig Spétka komandytowa, ul. Kolejowa 54, 37-100 Lancut.
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Oferta musi zosta¢ ztozona w nieprzekraczalnym terminie, do dnia 31.07.2019 r., do godz.

09:00. Decyduje godzina wptywu oferty na wskazana skrzynke pocztowa Zamawiajgcego. Oferty

dostarczone Zamawiajgcemu po terminie sktadania ofert nie bedg rozpatrywane.

Skuteczne ztozenie oferty oznacza otrzymanie oferty przez Zamawiajacego przed uptynieciem

terminu sktadania ofert. Zmiany albo wycofanie oferty przez oferenta przed uptywem terminu

sktadania ofert jest dopuszczalne.

Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote jaka przeznaczyl na
sfinansowanie zamo6wienia oraz ilo$¢ ztoZzonych ofert. Natomiast po otwarciu ofert Zamawiajacy
poda ceny, ilo§¢ zaproponowanych spotkan konsultacyjnych oraz ilo$¢ oséb dedykowanych do
realizacji ustug zatrudnionych na podstawie umowy o prace z poszczegdlnych ofert.

Otwarcie ofert nastgpi w siedzibie Zamawiajacego po terminie sktadania ofert. Termin
otwarcia ofert: 31.07.2019 r. o godz. 12:00

Po otwarciu ofert Zamawiajgcy dokona ich oceny. W trakcie oceny i badania ofert
Zamawiajgcy moze wzywac oferentéw do zloZzenia wyjasnien dotyczacych ztozonych przez nich
ofert.

Konczac procedure oceny ofert Zamawiajacy podejmie decyzje o wyborze
najkorzystniejszej oferty.

Zamawiajacy sporzadzi pisemny protokét z wyboru najkorzystniejszej oferty.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niedokonania wyboru najkorzystniejszej oferty.

W kazdym czasie postepowania przetargowego dotyczacego wyboru Wykonawcy,
Zamawiajagcy ma prawo do jego zakonczenia bez wyboru jakiegokolwiek oferenta. Oferentom
nie przystuguja wobec Zamawiajacego jakiekolwiek roszczenia z tego tytutu.

Zamawiajacy niezwlocznie powiadomi oferentéw oraz oglosi wyniki na swojej stronie
internetowej Zamawiajagcego pod adresem www.bester-sklejki.com oraz na portalu Baza

Konkurencyjnosci pod adresem www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

XII. TERMIN WAZNOSCI OFERTY
Wykonawca jest zwigzany oferta przez okres 30 dni kalendarzowych od dnia uptywu

terminu sktadania ofert.

XIII. INFORMACJA NA TEMAT ZAKRESU WYKLUCZENIA Z MOZLIWOSCI REALIZAC]I
ZAMOWIENIA
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Z mozliwosci realizacji zamo6wienia wytaczone sg podmioty, ktére sa powigzane osobowo
lub kapitatowo z firma Bester Sklejki Spoétka z ograniczong odpowiedzialno$cia Spoétka
komandytowa przez powigzania kapitatlowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzanie
miedzy firmg Bester Sklejki Spétka z ograniczong odpowiedzialno$cig Sp6tka komandytowa lub
osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu firmy Bester Sklejki Spotka z
ograniczong odpowiedzialno$cia Spétka komandytowa lub osobami wykonujacymi w imieniu
firmy Bester Sklejki Spotka z ograniczong odpowiedzialnos$cig Sp6tka komandytowa czynno$ci
zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a Wykonawcg,
polegajace w szczegdlnosci na:

I. uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spo6tki cywilnej lub spo6tki osobowej,

[I. posiadaniu udziatéw lub co najmniej 5% akcji,

[II. petnieniu funkcji czlonka organu nadzorczego lub =zarzadzajacego, prokurenta,
petnomocnika,

IV. pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzié
uzasadnione watpliwos$ci, co do bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w szczeg6lnosci
pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Potwierdzeniem braku powigzan kapitatowych lub osobowych jest zlozenie przez
oferenta o$wiadczenia o braku wystepowania w/w powigzan na obowigzujagcym wzorze
stanowiacym zatgcznik do niniejszego zapytania ofertowego.

W przypadku ztozenia oferty przez Wykonawce powigzanego osobowo lub kapitatowo z

Zamawiajgcym, zostanie on wykluczony z udziatu w postepowaniu ofertowym.

XIV. WARUNKI DOKONANIA ZMIANY UMOWY

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany umowy, w przypadku:

» gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie majgcym
wptyw na realizacje przedmiotu umowy,

e wystgpienia okoliczno$ci niezaleznych od Wykonawcy na uzasadniony wniosek
Wykonawcy, pod warunkiem, Ze zmiana ta wynika z okolicznos$ci, ktérych Wykonawca nie mogt
przewidzie¢ na etapie sktadania oferty i nie jest przez niego zawiniona, przypadkéw sity
wyzszej, uznanej przez Zamawiajacego jako zdarzenie nadzwyczajne, zewnetrzne, niemozliwe

do zapobiezenia (np. powddz, strajki, zamieszki, decyzje administracyjne, panstwowe).
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Wszelkie zmiany, jakie strony chcialaby wprowadzi¢ do postanowien zawartej umowy,
wymagaja pod rygorem niewaznosci formy pisemnej i zgody obu stron (w drodze pisemnego

aneksu).

XV. SPOSOB UDZIELANIA WYJASNIEN DOTYCZACYCH TRESCI ZAPYTANIA
OFERTOWEGO

¢ Oferent moze zwrdci¢ sie do Zamawiajacego z prosba o wyjasnienie tresci zapytania
ofertowego tylko w formie pisemnej za pomoca poczty elektroniczne;j.
niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert.

» Wszelkich informacji dotyczacych procedury przeprowadzenia zamdéwienia udziela Pan

Adam Bester, e-mail: dotacje@bester-sklejki.com

Wszelkich informacji dotyczacych przedmiotu zamdéwienia udziela Pan Adam Bester,

e-mail: dotacje@bester-sklejki.com

XVI. ZALACZNIKI
a. Wzér formularza ofertowego - Zatgcznik nr 1.
b. Wzoér oswiadczenia o braku powigzan osobowych lub kapitatowych pomiedzy Oferentem
a Zamawiajacym - Zatgcznik nr 2.
c. Wzér os$wiadczenia Oferenta o dysponowaniu zespotem os6b spelniajacych warunki

wskazane z niniejszym zapytaniu ofertowym - Zatgcznik nr 3.

Z powazaniem

Adam Bester
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