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Bester Sklejki Sp. z 0.0. Sp. k.

Ogdlne Warunki Sprzedazy
i Dostawy

Bester Sklejki Sp. z 0.0. Sp. k.

General Terms and
Conditions of Sales and
Delivery

1. Zakres ogdiny

1.1 Niniejsze Ogdlne warunki sprzedazy i dostawy
bedg miaty zastosowanie do wszystkich ofert,
(kupna) umoéw, dostaw i dziatalnosci Bester
Sklejki Sp. z 0.0. Sp. k. (zwanej dalej Bester lub
My) spétki utworzonej na podstawie prawa
polskiego, z siedzibg w tancucie, ul. Kolejowa 5A,
37-100 tancut, zarejestrowanej w Krajowym
Rejestrze Sgdowym Rejestrze przedsiebiorcéw,
prowadzonym przez Sgd Rejonowy w Rzeszowie,
XIl Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS:
0000666263, REGON: 690672854, NIP:
8151548740,

1.2 Wraz z ztozeniem zamdwienia kupujgcy
akceptuje niniejsze Ogdlne warunki sprzedazy i
dostawy.

1.3 Niniejsze Ogdlne warunki sprzedazy i dostawy
obowigzujg przez caty okres trwania relacji
biznesowej, to znaczy takze dla kolejnych
transakcji. Niniejsze Ogdlne warunki sprzedazy i
dostawy muszg by¢ dostarczone tylko raz.

1.4 Dostawa jest wykonywana i ustugi s
wykonywane przez Bester tylko na podstawie
nastepujgcych Ogdélnych warunkéw sprzedazy i
dostawy, jezeli strony nie uzgodnig sie inaczej na
pismie. Wszelkie warunki i postanowienia —w
tym zawarte w umowie z partnerem — jesli nie
zostaty wyraznie przyjete przez Bester w formie
pisemnej, nie s wigzace dla Bester, nawet jesli
Bester nie odrzuci ich wyraznie.

1. General scope

1.1 These General Terms and Conditions of Sales
and Delivery will apply to all offers, (purchase)
agreements, deliveries and activities of Bester
Sklejki Sp. z 0.0. Sp. k. (hereinafter Bester or We)
a company formed under Polish law, with the
registered seat in tancut at Kolejowa 5A street,
37-100 tancut, registered in the National Court
Register of entrepreneurs, kept by the District
Court in Rzeszoéw, XIl Commercial Division under
the number KRS: 0000666263, REGON:
690672854, NIP: 8151548740,

1.2 With placement of the order the buyer
acknowledges these General Terms and
Conditions of Sales and Delivery.

1.3 These General Terms and Conditions of Sales
and Delivery shall apply for the entire duration of
the business relationship, i.e. for subsequent
transactions as well. These General Terms and
Conditions of Sales and Delivery need only be
provided once.

1.4 Delivery is made and services are carried out
by Bester only on the basis of the following
General Terms and Conditions of Sales and
Delivery, if the parties do not agree otherwise in
writing. Any and all terms and conditions —
including those of the contract partner —, if not
explicitly accepted by Bester in writing, are not
binding for Bester, even if Bester does not
expressly reject them.
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1.5 W przypadku, gdy ktorekolwiek z
postanowien Ogdlnych warunkdéw sprzedazy i
dostawy zostanie uznane za niewazne w catosci
lub czesciowo, waznos¢ pozostatych postanowien
Ogdlnych warunkdéw sprzedazy i dostawy oraz
Ogdlnych warunkéw sprzedazy i dostawy jako
takich pozostajg niezmienione i w mocy.

1.5 In the event any provision of the General
Terms and Conditions of Sales and Delivery shall
be held to be entirely or part wise invalid, the
validity of the remaining provisions of the
General Terms and Conditions of Sales and
Delivery and the General Terms and Conditions of
Sales and Delivery as such shall remain unaltered
in force.

2. Zawarcie umowy, Oferty

2.1 Nasze oferty sg wigzace tylko wtedy, gdy sa
sktadane na pismie i kiedy sg wyraznie okreslone
jako wigzgce. 2.2 Zawarcie umowy staje sie
skuteczne po naszym pisemnym potwierdzeniu
zamowienia.

2.3 Zadna zmiana lub rzekoma zmiana terminu
obowigzywania niniejszej umowy lub kontraktu
nie wigze Bester, chyba ze zostato to wczesniej
uzgodnione na pismie.

2.4 Dla celdw niniejszych Ogdlnych Warunkéw
Sprzedazy i Dostawy termin "na pismie" obejmuje
rowniez wszelkg komunikacje miedzy stronami za
posrednictwem poczty elektronicznej lub
telefaksu.

2.5 Nasz certyfikat dostawy i/lub faktura
koncowa sg rowniez wazne jako potwierdzenie
zamowienia.

2.6 llustracje, rysunki, specyfikacje wymiardw i
wagi, ktére stanowig podstawe oferty lub
potwierdzenia zamdwienia, sg z zasady
postrzegane jedynie jako wartosci przyblizone, o
ile nie sg one wyznaczone wyfacznie jako
wigzace.

2. Closing the Contract, Offers

2.1 Our offers are only binding when they are
submitted in writing and when they are explicitly
specified as binding. 2.2 The conclusion of the
contract becomes effective upon our written
confirmation of an order.

2.3 No variation or purported variation of a term
of this or any contract shall bind Bester unless
first agreed in writing.

2.4 For the purpose of these General Terms and
Conditions of Sales and Delivery the term “in
writing” includes also all communication between
the parties by means of email or telefax.

2.5 Our delivery certificate and/or our final
invoice are also valid as order confirmation.

2.6 lllustrations, drawings, specifications of
dimensions and weight, which form the basis of
the offer or order confirmation, shall as a rule
only be seen as approximate values, insofar as
they are not exclusively designated to be binding.
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3. Wysytka i pakowanie

3.1 Oile nie uzgodniono inaczej, dostarczamy
nasze produkty EXW (Incoterms wersja 2010) z
uwzglednieniem opakowania, ale bez innych
kosztéw wysytki ani kosztéw transportu. W
przypadku naszej pomocy przy zatadunku
kupujgcy musi zwolni¢ nas z jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci.

3.2 Ubezpieczenie zostanie zawarte tylko wtedy,
gdy jest to wyrazne zyczenie kupujacego.
Dziatamy wytgcznie na zasadzie wytaczenia
odpowiedzialnosci.

3. Dispatch and Packaging

3.1 Unless agreed otherwise, we deliver our
products EXW (Incoterms version 2010) inclusive
packaging exclusive other dispatch costs or costs
of shipment. In cases of our aid for loading the
buyer must relieve us from any responsibility or
liability.

3.2 Insurance will be taken out only if this is the
buyer’s express wish. We function solely under
exclusion of all responsibility or liability.

4. Okres dostawy i akceptacja

4.1 W przypadku braku odmiennego
porozumienia, okres realizacji dostawy
rozpoczyna sie w najpdzniejszym z nastepujgcych
momentow:

a) Data potwierdzenia zamdwienia;

b) Data spetnienia wszystkich wymogdéw
technicznych, handlowych i finansowych
kupujacego;

c) Dzien, w ktérym otrzymalismy zaliczke na
produkty i/lub otwarto akredytywe na naszg
rzecz.

4.2 Terminy dostaw podane w naszym
potwierdzeniu zamodwienia i/lub korespondenciji
na pismie sg szacowanymi terminami dostaw,
niewigzgcymi jezeli nie zostaty osobno
potwierdzone przez nas na pismie.

4.3 Termin jest zachowany, gdy produkty s
zadeklarowane jako gotowe do dostarczenia lub
gdy towar opuscit fabryke przed koricem okresu
dostawy. Jezeli towary nie zostang wystane w
uzgodnionym terminie z przyczyn niezaleznych do
nas, uzgodniony czas dostawy uznaje sie za
spetniony w dniu, w ktérym towary s3
notyfikowane jako gotowe do wysytki.

4. Delivery Period and Acceptance

4.1 In the absence of an agreement to the
contrary, the period of delivery begins at the
latest of the following moments:

a) date of the order confirmation;

b) date of fulfiiment of all technical, commercial
and financial requirements on the part of the
buyer;

¢) The date on which we received the down
payment of the products and/or a letter of credit
to our benefit has been opened.

4.2 Delivery dates given in our order confirmation
and/or written correspondence are estimated
delivery dates and nonbinding otherwise
confirmed by us in writing.

4.3 The delivery date is met when the products
are declared to be ready for delivery or when the
delivery item has left the factory before the
delivery period ends. If and in so far the goods
fail to be dispatched at the agreed time for
reasons not attributable to us, the agreed
delivery time shall be considered to have been
met at the day on which the goods are notified to
be ready for dispatch.
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4.4 Dozwolone sg dostawy cze$ciowe.

4.5 W przypadku, gdy my lub nasi dostawcy
napotykajg trudnosci z powodu dziatania sity
wyzszej, jesteSmy uprawnieni do przedtuzenia
terminu dostawy o odpowiedni okres. To samo
stosuje sie w przypadku interwencji rzadu,
niedoboréw energii lub surowcoéw, opdznien w
dostawie czesci dostarczonych przez nabywce lub
w jego imieniu, strajkdéw, blokad, braku srodkéw
transportu i innych nieprzewidzianych
probleméw z zaopatrzeniem, w zakresie, w jakim
sg poza naszg kontrola.

4.4 Partial deliveries are allowed.

4.5 In the event that we or our suppliers are
hindered through an act of force majeure we are
entitled to extend the delivery date by an
appropriate period. The same shall apply in the
event of government intervention, shortages of
energy or raw materials, delays in delivery of
components supplied by or on behalf of the
buyer, strikes, lockouts, lack of means of
transportation and other unforeseen supply
problems, insofar as they are beyond our control.

5. Ceny i warunki ptatnosci

5.1 Ceny sg podawane na zasadzie EXW, z
uwzglednieniem opakowania ale bez innych
kosztow wysyiki i transportu, jesli nie uzgodniono
inaczej w formie pisemnej. Nie mozna zwrdcic
opakowania jednorazowego. Wszystkie ceny sg
netto i w walucie okreslonej w potwierdzonym
zamoéwieniu powiekszone o obowigzujacy
podatek VAT. Jezeli wyraZznie nie uzgodniono
inaczej na pismie, Bester jest uprawniony do
Zadania zaliczki w kwocie do 50% ceny
zamowienia.

5.2 Cena za formy obejmuje rowniez koszty
tworzenia prébek, ale nie obejmuje ani kosztow
testowania ani przetwarzania sprzetu, ani tez
modyfikacji narzuconych przez kupujgcego.

5.3 Opakowania do transportu sg fakturowane
osobno po kosztach wtasnych.

5.4 Ptatnosci muszg by¢ dokonywane zgodnie z
uzgodnionymi warunkami ptatnosci. O ile nie
uzgodniono inaczej, nasze faktury sg wymagalne
zgodnie z datg faktury, a ptatnosé musi by¢
dokonana bez potrgcen na nasze konto bankowe
w ciggu 14 dni od daty wystawienia faktury.
Uwzglednienie rabatéw wymaga specjalnej
umowy. Ptatnosci uznaje sie za dokonane w

5. Prices and Conditions of Payment

5.1 Prices are ex-works inclusive packaging and
exclusive other shipping and transport expenses
if not otherwise agreed in written form. One-way
packaging cannot be returned. All prices are net
and in the currency specified in accepted order
plus the respective statutory value-added tax.
Unless otherwise explicitly agreed in writing,
Bester is entitled to demand an advance payment
up to 50% of the order’s price.

5.2 The price for the molds shall also cover the
costs of sampling but neither the costs of testing
and processing equipment’s nor modifications
determined by the buyer.

5.3 Transport packaging shall be invoiced
separately at cost price.

5.4 Payments have to be made according to the
agreed payment conditions. Unless otherwise
agreed, our invoices are due to be paid according
to the date of invoice and the payment has to be
made without deductions to our bank account
within 14 days after the date of invoice.
Deduction of discounts require a special
agreement. Payments are deemed to have been
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momencie ich zaksiegowania na naszym
rachunku firmowym.

5.5 Umowa rabatowa zostanie catkowicie
zniesiona w momencie, gdy dojdzie do zwtoki w
ptatnosci (réwniez w przypadku ptatnosci
czesciowych) lub jesli wszystkie inne nalezne
ptatnosci nie zostaty dokonane najpdzniej do
momentu otrzymania faktury uwzgledniajacej
rabat.

5.6 Nabywca ma prawo do roszczen wzajemnych
tylko w przypadku jego roszczen bezspornych lub
prawomochie stwierdzonych.

5.7 Skargi, ktére nie zostaty uwzglednione w
catosci, nie mogg by¢ podstawg opdznienia
ptatnosci.

made at the time in which they are received in
our business account.

5.5 Discount agreement will be completely
negated as soon as a default in payment occurs
(also in the case of partial payments) and/or if all
other due payments have not been made by the
time of receipt of the discounted invoice amount,
at the latest.

5.6 The purchaser has the right to counter
demands only in the case of indisputable or
legally determined demands.

5.7 Complaints which have not been integrally
closed are no cause for a delay in payment.

6. Czesci dostarczone przez kupujacego lub w
jego imieniu

6.1 Jezeli kupujacy jest zobowigzany do
dostarczenia czesci lub opakowania do produkgji i
dostawy zamdwionych towaréw, musi dostarczy¢
te komponenty w ilosci zwiekszonej o 5 do 10%
na wypadek strat materiatowych lub zwiekszonej
produkcji, w idealnym stanie i w iloSci
pozwalajgcej na ciggtos¢ proceséw, bezptatnie do
naszej fabryki, w czasie niezbednym dla
zachowania procesu produkcyjnego.

6.2 Zawiadomienie o wadzie czesci zostanie
wystane przez nas natychmiast, jak tylko wada
zostanie wykryta w normalnym toku dziatalnosci.
Kupujacy zrzeka sie zarzutu spdznionego
powiadomienia o wadach.

6.3 W przypadku opdznionego lub
niedostatecznego dostarczenia lub wadliwej
jakosci takich elementow/opakowan, kupujacy
musi zwréci¢ nam nasze dodatkowe koszty i
wydatki, a takze nas zwolni¢ z odpowiedzialnosci
za szkody i straty poniesione w wyniku takiego
op6znienia, niedoboru lub wadliwosci. W tych

6. Components supplied by or on behalf of the
buyer

6.1 If the buyer is obliged to supply components
and/or packaging for the manufacturing and
delivery of the goods ordered, he must deliver
these components to plus a 5 to 10 % additional
guantity for scrap or increased production, in
perfect condition and in volumes allowing
process continuity, free delivered to our factory,
in time for the manufacturing process.

6.2 Notice of defect of the components will be
made from us immediately, as soon as the defect
is in evidence within a normal course of business.
The buyer shall waive the objection of a late
notification of defects.

6.3 In case of delayed or deficient delivery or
defective quality of such components/packaging,
the buyer must indemnify us for our additional
costs and expenses as well as hold us harmless
for damages and losses incurred by such delay,
deficiency or defectiveness. In these events, we
are entitled at our discretion to interrupt the
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przypadkach mamy prawo wedtug naszego
uznania przerwac proces produkcji do momentu
otrzymania czesci w odpowiedniej formie i
odpowiedniej ilosci. W takim przypadku kupujgcy
jest zobowigzany do zrekompensowania naszych
dodatkowych kosztow.

6.4 Uzyte wyzej okreslenie ,,czesci” oznacza
rowniez wszelkie materiaty i informacje
dostarczane przez kupujacego.

manufacturing process until receipt of
components in proper form and adequate
guantity. In such cases the buyer is obliged to
compensate our additional costs.

6.4 The term “components” mentioned above
shall mean also all materials and information
delivered by Buyer.

7. Prace przygotowawcze, narzedzia

7.1 Wszelkie prace przygotowawcze, takie jak
szkice, projekty, szacowanie kosztéw, oryginaty,
prébki itp. przygotowane przez nas, bedg
fakturowane osobno, jesli nie zostang ztozone
zamoéwienia w uzgodnionej ilosci. Takie prace
przygotowawcze, jak broszury, katalogi,
prezentacje lub podobne materiaty pozostajg
naszg wiasnoscig. Wszelkie uzycie w
szczegblnosci przesytanie, kopiowanie, publikacja
i udostepnianie wiacznie z kopiowaniem wyciggu
wymaga naszej wyraznej zgody.

7.2 Konncowe rysunki, formy i narzedzia specjalne
itp. pozostajg naszg wtasnoscig do czasu petnej
zaptaty. O ile nie uzgodniono inaczej, pozostajg
one w naszym posiadaniu, przechowywane na
uzytek powtdrzenia zamowienia na 6 miesiecy.
Jesli w ciggu tego okresu nie otrzymamy zadnych
dodatkowych zamoéwien, bedziemy usuwac
przedmioty wedtug wtasnego uznania. Wszelkie
roszczenia kupujgcego dotyczace tych sktadnikéw
wygasajg najpdzniej w tym czasie.

7. Preparatory Work, Tools

7.1 Any preparatory work, such as sketches,
drafts, estimation of costs, originals, samples etc.
prepared by us will be invoiced separately if no
orders in agreed volume are placed. Such
preparatory work as well as brochures,
catalogues, presentations or the like remains our
property. Any usage in particular transmission,
copying, publication and provision inclusive
copying in extract requires our explicit approval.

7.2 Final drawings, molds, special tools etc. shall
remain our property even full payment has been
received. Unless agreed otherwise, they shall
remain in our possession and kept for repeat
orders for 6 months. If no additional orders are
received within that period of time, we will
dispose of the items at our own discretion. Any
claims of the buyer concerning these
components expire at the latest at that time.

8. Prawa chronione

8.1 Jezeli produkty sg wytwarzane zgodnie z
pomystami, propozycjami, modelami, rysunkami
lub prébkami kupujacego, kupujacy daje
gwarancje, ze w ten sposéb nie zostang
naruszone zadne chronione prawa osoéb trzecich.

8. Protected rights

8.1 Where products are manufactured according
to the ideas, proposals, models, drawings or
samples of the buyer, the buyer gives a
guarantee that no protected rights of third
parties are infringed thereby. In any legal
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W kazdym postepowaniu sgdowym w zwigzku z
roszczeniami o odszkodowanie za naruszenie
praw patentowych, praw do znakdéw
towarowych, ochrony wzordw, tajemnic
handlowych lub postepowan chronionych
prawem autorskim w ramach budowy lub
produkcji kupujgcy zwolni nas z wszelkich
roszczen oséb trzecich i wynikajacych z nich
kosztdw i na naszg prosbe wezmie udziat w
postepowaniu sgdowym.

8.2 Niezaleznie od istnienia praw chronionych,
naszg wytgczng wlasnoscig intelektualng
pozostajg wszystkie pomysty, wynalazki, wzory i
prébki, dzieta chronione prawami autorskimi,
patentami, prawem do wzoréw przemystowych,
znakami towarowymi i tajemnicami handlowymi
oraz wszelka wiedza lub inna wtasnos¢
intelektualna wytworzona przez nas, jak réwniez
wszystkie techniki stosowane przez nas w
produkgcji i projektowaniu towaréw, przed lub w
trakcie przetwarzania zamoéwienia

proceedings in connection with claims for
compensation of infringement of patent rights,
trademark rights, protection of designs, trade
secrets or proceedings protected by copyright
within the construction or the manufacture the
buyer will release us from all claims of third
parties and resulting costs and will participate in
legal proceedings if we asks him to do so.

8.2 Irrespective of the existence of protection
rights all ideas, inventions, designs and samples,
works protected by copyright, patents, design
right, trademarks and trade secrets and all
knowhow or other intellectual property made by
us, and all techniques applied by us to
manufacture and design of the goods,
preliminary to or upon processing of an order
shall always remain sole intellectual property of
us.

9. Zawiadomienie o wadach

9.1 Roszczenie gwarancyjne podlega
zastrzezeniu, ze kupujacy sporzadzi gospodarczo
uzasadnione pisemne zawiadomienie o wadach,
ktore ujawnity sie w ciggu 5 dni roboczych od
dostarczenia produktow (w stosunku do wad
widocznych) lub 5 dni po wykryciu utajonej wady
produktu zawierajace doktadny opis charakteru
wady. Na naszg prosbe kupujacy zobowigzany
jest do odestania do nas prébek wadliwych
produktow.

9.2 Jesli produkty sg produkowane na podstawie
projektéw lub form kupujgcego lub
zatwierdzonych przez niego, nasza gwarancja
ogranicza sie do prawidtowego procesu
produkgji.

9.3 Zadne spory pomiedzy kupujgcym a nami
dotyczace jakosci, dostawy lub innej reklamacji

9. Notice of Defects

9.1 A warranty claim shall be subject to the
proviso that the buyer has given commercially
reasonable written notice of the defects that
have occurred within 5 working days after the
delivery of the products (for apparent defects) or
5 days after detecting a latent defect of the
product by including a specific description of the
nature of the defect. At our request the buyer is
obliged to send samples of the defective products
back to us.

9.2 If Products are produced based on drafts or
molds of the buyer or accepted by buyer, our
warranty shall be limited to proper production
process.

9.3 Any disputes between buyer and us about
quality, delivery or any other complaint
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ztozonej przez kupujgcego nie dajg kupujgcemu
prawa do zawieszenia ptatnosci.

9.4 Zwrot wadliwych towardéw, z wyjgtkiem
probek wadliwych towardw, ktére sg przez nas
wymagane, nie jest przyjmowany bez uprzedniej
pisemnej zgody. W przypadku, gdy towary
powinny zostac¢ zwrdcone wszystkie obcigzajace
nas koszty zostang zwrdécone. Odbiér zwrdconych
towardw nie przyznaje kupujagcemu zadnych
roszczen ani nie wywotuje innych skutkow
prawnych. Réwniez nasze badanie wady nie
uprawnia kupujgcego do jakichkolwiek roszczen
ani nie wykotuje skutkdw prawnych. Ryzyko
przydatnosci towaréw do okreslonego celu lub w
okreslony sposdb jest ponoszony przez
kupujacego, chyba ze ztozyliSmy inne pisemne
zapewnienie. W przypadku roszczen
wynikajgcych z takich pisemnych zapewnien
obowigzujg przepisy artykutu 9.1 niniejszego
regulaminu sprzedazy i dostawy.

9.5 Jezeli uzywane sg sktadniki, ktére kupujemy w
imieniu kupujacego lub ktére sg dostarczane
przez kupujacego, kupujacy jest zobowigzany w
przypadkach, gdy pojawiajg sie wady sktadnikéw,
w pierwszej kolejnosci zwrdcic sie do producenta
tych sktadnikow.

9.6 Kupujacy traci wszelkie roszczenia, jesli nasze
produkty sg wykorzystywane niezgodnie z ich
normalnym, zamierzonym sposobem
uzytkowania lub cena produktéw nie zostata
zaptacona zgodnie z warunkami ptatnosci.

submitted by buyer shall not give buyer the right
to suspend payment.

9.4 Returning the defective goods, except
samples of defective goods required by us, is not
admitted without our prior written approval. In
case goods should nevertheless be returned all
resulting costs, caused to us, are to be
reimbursed. Acceptance of the returned goods
does not grant buyer any claims or other legal
consequences. Also, our examination of the
defect does not entitle buyer to any claims or
legal consequences. The risk for the usability of
the goods for a certain purpose or in a certain
way is borne by buyer unless we have made a
different written promise. For claims resulting of
such written promises the provisions of article
9.1 of this General Terms and Conditions of Sales
and Delivery shall be applicable and in force.

9.5 If components are used, which we buy in
behalf of the buyer or which are supplied by the
buyer, the buyer is obliged in cases when defects
of the components appear at first to approach
the producer of these components.

9.6 Buyer loses any claims if our products are
used inconsistently with their normal, intended
use or the products has not been payed pursuant
to contract payment conditions.

10. Gwarancja i odpowiedzialno$¢

10.1 Okres gwarancji wynosi 6 miesiecy od daty
dostawy produktdw, chyba ze wyraznie
uzgodniono inaczej w formie pisemne;j.

10.2 W przypadku wszelkich roszczen
zgtoszonych i zaakceptowanych —z
uwzglednieniem przypadkéw istnienia cechy
decydujacej dla jakosci lub konstrukgji

10. Warranty and Liability

10.1 The warranty period shall be 6 months after
delivery of the products, unless otherwise
expressly agreed in writing.

10.2 For any claim raised and accepted — whereas
for quality and construction the pattern which
was released from the buyer is decisive, when
such pattern exists - we will either reduce the
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przekazanej przez kupujgcego, jezeli taka cecha
istnieje - bedziemy albo obniza¢ cene albo
wymienia¢ wadliwe produkty albo zwraca¢ cene
zakupu, zaleznie od tego, co jest dla nas
korzystniejsze.

10.3 Ponosimy odpowiedzialnos¢ wytacznie za
razgce zaniedbania i dziatanie umyslne. Wyraznie
wykluczone sg inne roszczenia niezaleznie od ich
charakteru i tytutu, w szczegdlnosci roszczenia o
odszkodowanie za szkody posrednie lub szkody
nastepcze, utracone zyski lub straty, ktére
powstajg u kupujacego lub osoby trzeciej. W
przypadkach, gdy wobec kupujgcego zgtaszane
beda roszczenia oséb trzecich, kupujacy zwolni
nas z takich roszczen.

10.4. Odpowiedzialnos¢ Bester za nienalezyte
wykonanie jakiejkolwiek umowy opartej o
niniejsze Ogdlne Warunki bedzie ograniczona do
kwoty zaptaconej przez kupujgcego za sprzedane
mu przez Bester towary.

price or replace the defective products or return
the purchase price, whichever is preferable to us.

10.3 We are only liable for act of gross negligence
and intent. Other claims of whatever nature,
under whatever title, in particular, claims for
compensation of indirect damage or
consequential damages, lost profit or several
losses, which arise by the buyer or a third party
are expressly excluded. In cases the buyer is
claimed by third parties the buyer will hold us
harmless against these claims.

10.4 Bester liability for the improper
performance of any agreement based on these
Terms and Conditions shall be limited to the
amount paid by the buyer for the goods sold to
him by Bester.

11. Odpowiedzialnos$¢ za produkt

11.1 Wykluczone s3 roszczenia wobec nas o
odszkodowanie, z umowy lub wniesione przez
osoby trzecie tytutem "odpowiedzialnos¢ za
produkt" zgodnie z prawem odpowiedzialnosci za
produkt, chyba ze uprawnieni do odszkodowania
udowodnig, ze wina powstata w naszej sferze
odpowiedzialnosci i ze byto to spowodowane co
najmniej powaznym zaniedbaniem.

11. Product Liability

11.1 Relevant claims against us for
compensation, by the contract or third parties
under the heading "product liability" in accord
with the product liability law, are excluded,
unless those entitled to compensation prove that
the fault was caused within our sphere of
responsibility, and that it was at least caused by
serious negligence.

12. Zastrzezenie wtasnosci

12.1 Do czasu petnego wypetnienia przez
kupujgcego wszystkich zobowigzan finansowych
w stosunku do nas, w tym odsetek i kosztéw,
zastrzegamy sobie prawo wtasnosci do towarodw,
ktore dostarczamy. Kupujgcy moze w normalnym
toku dziatalnosci dalej przetwarzaé towary objete
naszym zastrzezeniem wtasnosci. Nasze
zastrzezenie wtasnosci obejmuje réwniez takie
produkty, ktére mogg wynikaé z dalszego

12. Reservation of Ownership

12.1 Until the full discharge of all financial
obligations including interest and costs of the
buyer towards us, we reserve the right of
ownership to the goods we supply. The buyer
may further process the goods, which are subject
to retention of title by us, in the normal course of
business. Our retention of title shall also extend
to such products as may result from further
processing of the goods. By processing, mixing or
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przetwarzania towarow. Poprzez przetwarzanie,
mieszanie lub rekonstrukcje wspélnego produktu
z innymi produktami, nie bedgcego nasza
wiasnoscig, zyskujemy wspdtwiasnosé produktu
wynikowego proporcjonalnie do wartosci
pienieznej wspdlnego produktu i innych
produktéw sktadowych w momencie
przetwarzania. Obowigzkiem kupujacego jest
przechowywanie i kontrola produktu
wynikowego z nalezytg starannoscia.

12.2 Kupujacy niniejszym przelewa na nas, w
przypadku odsprzedazy, wszystkie wierzytelnosci,
w tym wszystkie roszczenia uboczne i
zabezpieczenia, ktére przystugujag mu w
odniesieniu do jego nabywcéw z tytutu
odsprzedazy zakupionych towardow, a my
niniejszym przyjmujemy cesje. Kupujacy, na
zadanie, ujawnia nam nazwiska i adresy swoich
nabywcéw, jak réwniez naleznosci i nalezne
kwoty wynikajace z takiej sprzedazy. O ile nie
zostang uniewaznione przez nas oraz bez
uszczerbku dla naszego wytgcznego prawa do
przelanych wierzytelnosci, kupujgcy moze
odebraé wierzytelnosci przeniesione na nas we
wtasnym imieniu, ale na nasz rachunek.

reconstructing the joint product with other
products, not our property, we gain shared
ownership of the resultant product in proportion
of the monetary value of the joint product and
other component products at the time of
processing. It is the duty of the buyer to store
and control the resultant product with
appropriate care.

12.2 The buyer hereby assigns to us now, in the
event of resale, all debts including all ancillary
rights and collateral security, accruing to him in
respect of his buyers from the resale of the
purchased goods, and we hereby accept the
assignment. The buyer, upon demand, shall
disclose to us the names and addresses of his
buyers as well as the accounts receivable and
amounts due resulting from such sales. Unless
revoked by us and without prejudice to our sole
title in the assigned receivables, the buyer may
collect the receivables assigned to us in his own
name, but for our account.

13. Nastepstwo prawne i cesja

Zamodwienia sg wigzace dla nastepcy prawnego
kupujgcego lub sprzedajacego. Prawa i obowigzki
okreslone w umowie i niniejszych warunkach
ogolnych nie moga by¢ przeniesione przez
kupujgcego bez naszej uprzedniej pisemnej
zgody.

13. Legal Succession and Assignment

Orders are binding for the legal successor of the
buyer or the seller. The rights and obligations as
determined in the Agreement and these General
Terms and Conditions may not be assigned by
either the buyer without our prior written
consent.

14. Szczegdlne postanowienia dla produkcji
form

14.1 Na wyrazne zadanie kupujacego, Bester
moze produkowac formy na podstawie
dostarczonej przez kupujacego dokumentacji,
modelu lub rysunku elementu, ktéry ma by¢
produkowany przy uzyciu formy, O ile nie
uzgodniono inaczej na pismie, forma

14. Special provisions for mold productions

14.1 On buyers explicit demand, Bester may
produce the molds on the basis of the
documentation, the model or drawing of element
to be produced using the mold, supplied by the
Buyer. Unless otherwise explicitly agreed in
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produkowana przez Bester jest wykorzystywana
wyltacznie w zaktadzie Bester.

14.2 Na podstawie rysunkéw lub modelu
elementu, Bester opracowuje szczegétowy
tréjwymiarowy rysunek elementu, ktéry ma byé
wyprodukowany przy uzyciu formy oraz projekt
formy.

14.3 Produkcja formy ma miejsce po
zatwierdzeniu przez kupujgcego rysunkéw
okreslonych w pkt 2.

14.4 Gdy kupujacy dostarcza tréojwymiarowy
rysunek elementu, ktéry ma by¢ wyprodukowany
przy uzyciu formy, Bester zatwierdza go.
Podstawg do rozpoczecia produkcji formy jest w
tym przypadku zatwierdzenie tréjwymiarowego
rysunku przez Bester.

14.5 Po zatwierdzeniu rysunkow, Bester
przygotuje i wysle pocztg elektroniczng do
kupujgcego oferte produkcji formy, zawierajgca
date produkcji i inne istotne warunki. Oferta jest
wigzaca dla Bester przez 7 dni. Kontrakt na
produkcje formy zostaje zawarty, jezeli kupujacy
w tym terminie zaakceptuje oferte za pomoca
poczty elektroniczne;.

14.6. Oferta produkcji form obejmuje minimalng
ilos¢ towarow, ktére majg byé wyprodukowane z
formy w zaktadzie Bester, w okreslonym czasie.

14.7. Formy beda wykonane z materiatu Bester,
przy czym rodzaj materiatdw zostanie okreslony
w zamowieniu.

14.8. Bester oznacza formy produkowane w taki
sposodb, aby umozliwi¢ ich pdzniejsze
zidentyfikowanie. Kupujgcy moze okresli¢ zadang
metode znakowania formy w ztozonych
zamodwieniach. W takich przypadkach kupujacy
zobowigzany jest do pokrycia dodatkowych
kosztéw oznakowania.

writing, the mold produced by Bester shall be
used exclusively in Bester’s plant.

14.2 On the basis of the drawings or model of the
element, Bester shall draw up a detailed three-
dimensional drawing of element to be produced
with the mold and mold project.

14.3 The production of the mold shall take place
after buyer’s approval to drawings specified in pk
2.

14.4 Whenever buyer provides a three-
dimensional drawing of an item to be produced
using the mold, Bester shall approve it. The basis
for the start of mold production is in this case the
approval of the three-dimensional drawing by
Bester.

14.5 After drawings approval, Bester shall
prepare and send by email to buyer an offer to
produce the mold, including date of production
and other relevant terms and conditions. The
offer is bounding for Bester for 7 days. The
contract for the production of the mold is
concluded when the buyer accepts the offer by e-
mail within the period.

14.6. The offer for molds production shall include
the minimum quantity of goods to be produced
with the mold in Bester’s plant, during the
specified period.

14.7. The molds will be made from the material
of Bester, whereby the type of materials will be
specified in the order.

14.8. Bester marks the molds produced in such a
way as to enable them to be identified later. The
buyer may specify the desired method of marking
of the mold in the order submitted. In such cases
the buyer is obliged to cover additional costs of
marking.
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14.9. Bester informuje kupujacego o wykonaniu
kazdej formy i pozwala mu zbada¢ wykonane
formy.

14.10. Gwarancja na formy obejmuje tylko
zdolnos¢ formy do wykorzystania do produkgcji
okreslonej ilosci towardw. llo$é towardw, ktére
majg by¢ wyprodukowane, jest zadeklarowana
przez Bester przed wykonaniem umowy.
Gwarancja odnosi sie wytgcznie do liczby sztuk
towardow wyprodukowanych w zaktadzie Bester.

14.11. W ramach gwarancji Bester jest
zobowigzany do naprawy wadliwej formy w taki
sposdb, aby mozliwe byto przeprowadzenie
danego produktu w zadeklarowanej ilosci, z
uwzglednieniem ilosci towaréw
wyprodukowanych przed ujawnieniem wady.

14.12. Bester nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli
wada formy wynika z winy w modelu, rysunku
elementu lub dokumentacji stanowigcych
podstawe do wykonania formy dostarczonych
przez kupujgcego.

14.13. Wytwarzanie towardéw z wykorzystaniem
formy kupujacego odbywa sie na podstawie
oddzielnej umowy.

14.14 W kazdym przypadku, gdy kupujacy nie
zamawia iloSci towardw okreslonej zgodnie z pkt
6 powyzej, kupujacy zobowigzany jest do zaptaty
Bester 50% (50 procent) ceny uzgodnionej dla
towarodw, ktére powinny by¢ zamawiane przez
kupujgcego. Dodatkowo, w takim przypadku,
kupujacy zaptaci Bester koszty sktadowania
formy.

14.15. Bez uszczerbku dla pkt 14 powyzej, w
przypadku braku zaméwien na towary
wyprodukowane z formy przez okres co hajmniej
12 miesiecy, Bester ma prawo do wezwania
kupujgcego do odebrania formy. W takim
przypadku, kupujacy zobowigzany jest do
odebrania na wtasny koszt formy w terminie

14.9. Bester shall inform the buyer about the
execution of each mold and shall enable him to
examine the executed mold.

14.10. The guarantee for molds covers only the
ability of the mold to be used during production
of certain quantity of goods. The quantity of
goods to be produced shall be declared by Bester
prior to contract execution. The guarantee
applies exclusively to the number of pieces of
goods produced in Bester’s plant.

14.11. Under the guarantee, Bester shall be
obliged to repair the defective mold in such a
way that it is possible to carry out the product in
guestion in the declared quantity, with regard to
the quantity of goods produced before the defect
is disclosed.

14.12. Bester shall not be liable if the defect of
form arises from a fault in the model, drawing of
the element or documentation constituting the
basis for the performance of the form provided
by the buyer.

14.13. The manufacture of goods using the mold
of the buyer shall take place on the basis of the
separate contract.

14.14 Whenever the buyer fails to order the
guantity of goods specified according to pt 6
above, buyers is obliged to pay Bester 50% (fifty
percent) of the price agreed for the goods which
should be ordered by buyer. Additionally, in such
case, the buyer shall pay to Bester the costs of
mold storage.

14.15. Without prejudice to pt 14 above, in the
absence of orders for goods produced with the
mold for a period of at least 12 months, Bester
shall be entitled to call the buyer to collect the
mold. In such case, the buyer is obliged to collect
at his own expense the molds within the time
limit specified by Bester. Failure to collect a mold
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okreslonym przez Bester. Nieodebranie formy w
wyznaczonym okresie skutkuje przeniesieniem
wtasnosci formy na Bester.

14.16. Gdy kupujacy zamowit, odebrat i zaptacit
towary w ilosci okreslonej zgodnie z pkt 6
powyzej, kupujacy ma prawo do zabrania formy i
do uzywania jej do produkcji w innych zaktadach.
Koszty zwigzane z odbiorem ponosi kupujacy.

within the prescribed period results in the
transfer of ownership of the mold to Bester.

14.16. After the buyer has ordered, collected
and paid for the quantity of goods indicated
according to pt 6 above, the buyer shall be
entitled to collect the molds and use it for
production in other plants. The costs associated
with the collection shall be borne by the buyer.

15. Miejsce wykonania, prawo wtasciwe

15.1 Miejsce wykonania umowy jest ustalone
jako fabryka Bester, ktdra dostarcza produkty,
nawet wtedy, gdy przekazanie produktéw jest
wykonane w innym miejscu.

15.2 Sgdem wtasciwym do rozstrzygania
wszelkich sporéw wynikajgcych lub zwigzanych z
umowag lub porozumieniami jest sgd wtasciwy dla
fabryki Bester.

15.3 Niniejsze Ogdlne warunki sprzedazy i
dostawy oraz wszystkie umowy i porozumienia
podlegajg i bedg interpretowane zgodnie z
prawem materialnym Polski. Niniejszym wyklucza
sie stosowanie Konwencji wiedenskiej z 1980 o
miedzynarodowej sprzedazy towardw.

15. Place of Fulfilment, Applicable law

15.1 The place of performance is agreed to be
the place of the Bester factory which delivers the
products, even when the transfer of the products
is carried out at another place.

15.2 Place of jurisdiction for all disputes arising
out or in connection with a contract or
agreement is the appropriate court with
jurisdiction for the Bester factory.

15.3 These General Terms and Conditions of Sales
and Delivery and all contracts and agreements
shall be governed by and interpreted in
accordance with the material law of Poland. The
application of the 1980 Vienna Convention on the
International Sale of Goods is herewith excluded.

16. Klauzula salwatoryjna

16.1 W przypadku, gdy jedno z postanowien
powinno z jakiegokolwiek powodu by¢ niewazne
lub nieskuteczne, nie ma to wptywu na waznosc
pozostatych postanowien.

16.2 Umawiajgce sie Strony zobowigzujg sie
zastgpi¢ niewazne rozporzadzenie waznym, ktore
jest zblizone do intencji ekonomicznej
niewaznego rozporzadzenia.

16. Salvatorius Clause

16.1 In the event that one of the provisions
should, for whatever reason, be void or invalid,
this shall not affect the validity of the other
provisions.

16.2 The contracting parties undertake to replace
the invalid regulation with a valid one which
comes closest to the economic intent of the
invalid regulation.
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17. Zmiany Ogodlnych warunkow sprzedaiy i
dostawy.

17.1. Bester ma prawo w kazdym czasie zmienié
niniejsze Ogdlne warunki sprzedazy i dostawy.
Niniejsze prawo moze zostaé ograniczone
wytgcznie na podstawie wyraznej pisemnej
umowy.

17.2. Zmiana dokonywana jest przez
zamieszczenia na stronie internetowej Bester
nowej redakcji niniejszych Ogdlnych warunkow.

17.3. Zmienione warunki sg wigzace dla kazdej
transakcji zawartej po opublikowaniu na stronie
internetowe] Bester nowej redakcji Ogdlnych
warunkéw sprzedazy i dostawy.

17. Amendments to General Terms and
Conditions of Sales and Delivery

17.1. Bester reserves the right to amend these
General Terms and Conditions of Sales and
Delivery at any time. This right may be restricted
only by explicit written agreement.

17.2. The amendment is made by publishing the
new redaction of these General Terms and
Conditions on Bester’s website.

17.3. The amended Terms and Conditions are
bounding for each and every transaction
executed after publishing the new redaction of
these general Terms and Conditions on Bester’s
website.
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